REGULAMIN PROGRAMU ,,ZAUFANIE PROCENTUJE”

1. WPROWADZENIE
Niniejszy regulamin okresla zasady funkcjonowania Programu ,Zaufanie Procentuje” skierowanego do
klientow firmy Biokom. Program opiera sie na sprzedazy premiowej, w ramach ktoérej klientom
przyznawane sg Kropelki za zakupione towary wybranych producentéw. Regulamin okresla takze
warunki uczestnictwa w Programie ,Zaufanie Procentuje”, zasady przyznawania Kropelek uczestnikom
oraz ich wymiany na nagrody dostepne w katalogach Partneréw programu lub towary i ustugi
oferowane przez Biokom.

2. POGRAM ,,ZAUFANIE PROCENTUJE”

2.1.0Organizatorem Programu ,Zaufanie Procentuje” jest Grupa BIOKOM z siedzibg przy ul. Wspdlnej 3,
05-090 w Jankach, w sktad ktérej wchodzg BIOKOM Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
sp.k.; BIOKOM Systems M. Sidor Sp. Jawna; BIOKOM Diagnostyka Sp. z 0.0. (dalej Biokom).

2.2.Partnerami programu sg marki: Allegro, Apart, Decathlon, Douglas, Duka, Empik.

2.3. Funkcjonowanie programu opiera sie na zasadach sprzedazy premiowej, w ramach, ktérej w zwigzku
z nabyciem okreslonych produktéw w Biokom zostajg przyznane Kropelki. Szczegéty przyznawania
Kropelek i uzyskiwania za nie korzysci zostaty okreslone w punkcie 4 i 5 niniejszego regulaminu.

3. UCZESTNICTWO W PROGRAMIE ,,ZAUFANIE PROCENTUJE”

3.1. Uczestnikiem programu, moze by¢ kazdy pracownik Panstwowego Instytutu Naukowo-Badawczego,
korzystajacy z ustug Biokom i posiadajgcy konto w systemie Biokom.

3.2. Warunkiem przystgpienia do programu jest zatozenie konta w systemie sprzedazowym Biokom.
Chec¢ przystgpienia do programu mozna zadeklarowaé wypetniajagc formularz dostepny u
Przedstawiciela Regionalnego lub na stronie internetowej www.biokom.com.pl. Potwierdzeniem
zatozenia konta jest nadanie numeru referencyjnego.

3.3. Jednokrotne zgtoszenie do Programu ,,Zaufanie Procentuje” jest wystarczajgce. Organizator zastrzega
sobie prawo odmowy przyjecia kolejnego zgtoszenia od tej samej osoby.

3.4. Wszelkie zapytania dotyczgce Programu ,Zaufanie Procentuje” nalezy wysyta¢ na adres
zaufanie@biokom.com.pl (dalej adres kontaktowy) z adresu e-mail wskazanego w formularzu
zgtoszeniowym (dalej adres zgtoszeniowy).

4. PRZYZNAWANIE KROPELEK

4.1. Uczestnik Programu gromadzi Kropelki na swoim osobistym koncie, poprzez zakup towardow
w Biokom. Kropelki sg naliczane, jezeli Uczestnik powota sie na numer referencyjny klienta
w widocznym miejscu na zamodwieniu.

4.2. Za kazde wydane 100 pIn netto przyznawana jest jedna Kropelka w Programie ,Zaufanie Procentuje”.

4.3. Kropelki za dang fakture mogg by¢ naliczone tylko jeden raz.

4.4, Przyznane Kropelki zostajg zarejestrowane na koncie Uczestnika po zaksiegowaniu ptatnosci.

4.5. Zwrot Srodkéw jest jednoznaczny z anulowaniem przyznanych Kropelek.

4.6. Organizator zastrzega, iz w zaleznosci od konkretnych akcji promocyjnych warto$é
przyznawanych Kropelek moze sie zmieniaé. Podczas specjalnych promocji Organizator moze
przyznawac Uczestnikom dodatkowe Kropelki.

4.7. Organizator zastrzega rowniez, ze za wybrane towary moze nie nalicza¢ Kropelek.

4.8. Kropelki nie sg przyznawane za zakup urzadzen i produktéw firm: BioTek, PHCbi, The BindingSite.

4.9. Organizator zastrzega, iz nie istnieje mozliwos¢ tgczenia kont lub dokonywania przelewu Kropelek
z jednego konta na drugie.

4.10. Uczestnik moze w kazdej chwili otrzymaé informacje o zgromadzonych przez siebie Kropelkach
wysytajgc zapytanie na adres kontaktowy i podajgc numer referencyjny klienta.
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5. WYMIANA KROPELEK

5.1. Uczestnik Programu ma mozliwos¢ wymiany Kropelek zgromadzonych na indywidualnym koncie, na
nagrody zgodnie z katalogami Partneréw programu lub towary i ustugi oferowane przez Biokom.

5.2. W celu wymiany Kropelek Uczestnik powinien skontaktowaé sie z Biokom drogg elektroniczna.
Zgtoszenie powinno zawieraé numer referencyjny klienta oraz kod/nazwe nagrody. Zgtoszenie
zostanie zweryfikowane pod katem danych i spetnienia warunkéw promocji. Jesli uczestnik
zgromadzi wystarczajacg liczbe Kropelek by odebra¢ nagrode zostanie ona przyznana. W tym
przypadku z konta zostanie automatycznie odjeta liczba Kropelek, za ktérg zostata dokonana
wymiana. Jesli liczba zgromadzonych Kropelek nie wystarczy na wymiane za wskazang nagrode,
uczestnik zostanie o tym poinformowany drogg elektroniczna.

5.3. Nie ma mozliwosci odptatnego pozyskiwania Kropelek, ani ich spieniezania.

5.4. Realizacja nagréd u firm Partnerskich odbywa sie na zasadzie wydania Uczestnikowi przez Biokom

karty podarunkowej na zakupy do wskazanej firmy.
5.5. Realizacja karty podarunkowej odbywa sie zgodnie z regulaminem danej firmy Partnerskie;j.

6. WYGASNIECIE KROPELEK
6.1. Jedli nie postanowiono inaczej zgromadzone, niewymienione na nagrody Kropelki wygasajg po
uptywie 3 lat od momentu ich przyznania.

7. USTANIE UCZESTNICTWA W PROGRAMIE

7.1. Organizator moze wypowiedzie¢ prawo uczestnictwa w Programie ,Zaufanie Procentuje” w kazdym
czasie, w przypadku, gdy Uczestnik narusza zasady niniejszego regulaminu. Wypowiedzenie takie
zostanie przestane drogg elektroniczng na adres zgtoszeniowy. Jesli uczestnik nie zgadza sie z decyzjg
przystuguje mu prawo odwotania sie od wypowiedzenia w terminie 14 dni od otrzymania
zawiadomienia. Odwotanie powinno zostac przestane drogg elektroniczng na adres kontaktowy.

7.2. Deklaracja zakonczenia uczestnictwa w Programie jest réwnoznaczna z utratg zgromadzonych
Kropelek. Organizator zobowigzuje sie do zaprzestania przetwarzania danych osobowych tego
Uczestnika w celach realizacji Programu. Jednoczesnie zastrzega sobie prawo ich przechowywania
dla celéw dowodowych, na ewentualno$¢ dochodzenia roszczen przez Uczestnika lub z innych
uzasadnionych przyczyn.

8. ZMIANA WARUNKOW UCZESTNICTWA W PROGRAMIE ,,ZAUFANIE PROCENTUJE”

8.1. Niniejsze warunki Programu mogg zosta¢ zmienione lub uzupetnione przez Biokom. Takie zmiany
mogg by¢ uzasadnione potrzebg uproszczenia funkcjonowania Programu, wprowadzeniem
dodatkowych rozwigzan dla Uczestnikdw Ilub innymi wazinymi potrzebami zwigzanymi z
funkcjonowaniem Programu ,Zaufanie Procentuje” np. zapobieganiu naduzyciom lub tamaniu zasad
funkcjonowania Programu ,,Zaufanie Procentuje” przez Uczestnikow.

8.2. 0 zmianach w regulaminie Uczestnicy bedg powiadomieni poprzez ogtoszenie na stronie
www.biokom.com.pl oraz drogg elektroniczna.

9. ZAKONCZENIE FUNKCJONOWANIA PROGRAMU ,,ZAUFANIE PROCENTUJE”

9.1. Organizator zastrzega, iz ma prawo zawiesi¢ lub zakonczy¢ funkcjonowanie Programu ,Zaufanie
Procentuje”. Informacja o takiej decyzji zostanie przekazana drogg elektroniczng, na co najmniej 90
dni przed planowanym zawieszeniem lub zakonczeniem Programu. Stosowny komunikat pojawi sie
rowniez na stronie internetowej Programu ,Zaufanie Procentuje”.

9.2. Organizator zastrzega sobie, iz wymiana Kropelek bedzie mozliwa jedynie w terminie okreslonym w
wyzej opisanym zawiadomieniu. Po tym terminie wymiana Kropelek nie bedzie mozliwa.

10. POSTANOWIENIA KONCOWE
Dla wszystkich praw i obowigzkow, jakie wynikng z niniejszych Warunkéw Uczestnictwa, wiasciwe
jest prawo polskie.
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ZASADY POUFNOSCI | OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH UCZESTNIKOW PROGRAMU
»ZAUFANIE PROCENTUJE”.

1. WARUNKI OGOLNE
Organizator Programu ,Zaufanie Procentuje” dazigc do poszanowania ochrony prywatnosci
Uczestnikdw przedsiewziagt niezbedne srodki techniczne i organizacyjne, by przetwarzanie danych
osobowych Uczestnikdw odbywato sie w zgodzie z odpowiednimi regulacjami prawnymi, w
szczegblnosci na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. 2002, nr 101, poz.926, z pdzn. zm.; dalej ,,Ustawa”).

2. CEL PRZETWARZANIA DANYCH
Udostepnienie danych Organizatorowi Programu ,,Zaufanie Procentuje” w zwigzku z uczestnictwem
w Programie ma charakter dobrowolny, aczkolwiek podanie niektérych danych jest niezbedne
celem rejestracji (,,Dane podstawowe”). Danymi podstawowymi sg dane wykorzystywane podczas
rejestracji Uczestnika.

3. ADMINISTRATOR DANYCH
3.1. Podane w formularzu zgtoszeniowym dane osobowe oraz dane dotyczace zebranych Kropelek
i transakcji dokonanych w Biokom sg przetwarzane przez Biokom petnigcego role administratora
danych osobowych.
3.2. Organizator nie zamierza udostepnia¢ innym podmiotom, w tym Partnerom Programu ,Zaufanie
Procentuje” danych osobowych na potrzeby marketingowe bez wyraznej zgody Uczestnika.

4. ZGODA NA MARKETING
4.1. Udostepnianie danych innym podmiotom w celach marketingowych jest dopuszczalne w sytuacji,
gdy wyrazg Panistwo odrebng zgode na takie dziatania.

5. ODWOLANIE ZGODY NA MARKETING

5.1. Udzielong zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych mozna w kazdej
chwili odwota¢ kontaktujac sie z firmg Biokom drogg elektroniczna.

5.2. W przypadku odwotania zgody na przetwarzanie danych osobowych, przetwarzanie danych na
potrzeby marketingowe nie bedzie miato miejsca. W takim przypadku Biokom bedzie kontaktowaé
sie jedynie wtedy, gdy przekazywane bedg informacje niezbedne dla realizacji praw lub obowigzkow
w ramach Programu ,,Zaufanie Procentuje”.

6. PRAWO DOSTEPU DO TRESCI DANYCH | POPRAWIANIA DANYCH OSOBOWYCH
6.1. Uczestnikom przystuguje prawo dostepu do tresci danych osobowych oraz prawo do zgdania ich
poprawiania, uzupetniania, lub usuniecia zgodnie z art. 32 — 35 Ustawy.
6.2. W przypadku zmiany danych np. adresu e-mail lub nazwiska, Uczestnik powinien niezwtocznie
poinformowaé o takiej zmianie Organizatora. Organizator nie odpowiada za ewentualne szkody
powstate w wyniku braku poinformowania Organizatora przez Uczestnika o zmianie jego danych.



